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MONITORIZAREA SISTEMULUI TUTORIAL $I DE COMUNICATIE
BIDIRECTIONALA

1. SCOP

Prezenta procedura reglementeazd procesul de monitorizare a sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionala

2. DOMENIU DE APLICARE A
Procedura se aplica in cadrul Universitatii “Ovidius” din Constanta, Centrul pentru Invatimant la

Distant3 si Invatamant cu Frecventd Redusd (CID-IFR) si in cadrul facultatilor organizatoare de
programe de studiu ID.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA SI CONEXE

3.1 Legea Educatiei Nationale nr. 1/5 ianuarie 2011, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei
nr. 18/10 ianuarie 2011, cu modificarile si completérile ulterioare;

3.2 Legea nr. 288/24 iunie 2004 privind organizarea studiilor universitare, publicatd in Monitorul
Oficial al Roméniei nr. 614/7 iulie 2004, actualizata;

3.3 Hotirdrea de Guvern nr. 1418/11 noiembrie 2006 privind aprobarea Metodologiei de
evaluare externd, a standardelor, de referinta si a listei indicatorilor de performantd a Agentiei
Roméne de Asigurare a Calitatii in Invafamantul Superior, publicati in Monitorul Oficial al
Romaéniei nr. 8 65/23 octombrie 2006;

3.4 Ordin MECTS nr. 6251/19 noiembrie 2012 pentru aprobarea Regulamentului cadru privind
organizarea, desfigurarea §i normarea activitatilor didactice la formele de invatdmant la distanta
si cu frecventd redusd la nivelul invatiméntului superior, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei nr. 831/11 decembrie 2012;

3.5 Ghidul activitatilor de evaluare a calitétii programelor de studii universitare §i a institutiilor
de invitamant superior: Partea a V-a privind invitamantul la distantd si Partea a VI-a privind
invatamantul cu frecventd redusa;

3.6 Carta Universitatii Ovidius Constanta;

3.7 Diverse regulamente interne ale Universitétii Ovidius Constanta.

APROBAT IN SEDINTA SENATULUI UOC|
DIN DATA DE:

26, NOV. 2U15 \P’”

Presedinte:
‘_Prof.ur_m_i‘vir._l_ON BOTESCU




UNIVERSITATEA “OVIDIUS” . . COD: PS-CID-IFR-04
DIN CONSTANTA PROCEDURA SPECIFICA Pag2 /9

Elaborat: CID-IFR
Monitorizarea sistemului tutorial §i de | REVIZIA 1

comunicatie bidirectionala Aprobat: noiembrie 2015

4. DEFINITII S1 ABREVIERI

Coordonatorul de disciplini din cadrul unui program de studii ID:

- este cadru didactic titular din institutia de invatamant superior organizatoare;

- indeplineste aceleasi standarde ca la forma de invé{imant cu frecventa;

- elaboreazi fisa disciplinei;

- formeaza echipa care elaboreazi materialele didactice (manuale de studiu, ghiduri, lucréri de

laborator, culegeri tematice, pagini Web, sisteme expert, materiale multimedia etc.) in formatul
specific ID.

Tutorele:

- este cadrul didactic care indrumi studentul pe parcursul unui program de instruire;

- trebuie si fie absolvent de studii superioare;

- este cadru didactic universitar titular sau asociat (specialist in domeniu, cadru didactic din
invatamantul preuniversitar in specialitatea disciplinei), instruit in tehnologia ID;

- asiguri interfata intre studenti, resursele de invatamént si Coordonatorul de disciplin;

- sustine activitati didactice si de consultanta in conformitate cu fisa disciplinei,

Indrumarea se realizeaza individualizat si in grup, prin intdlniri directe, corespondenti, telefon,
posta electronici sau forme combinate si constd in directionarea studiului si evaluarea periodica
a parcursului academic.

Coordonatorul programului de studii ID:

- intocmeste si propune spre validare planurile de invatimant ID;

- intocmeste §i propune spre validare statele de functiuni corespunzitoare programelor de studii ID;

- stabileste graficul de desfisurare a activitatilor didactice pe ani universitari;

- propune cuantumul taxelor de studii, inregistrarea situatiei platii acestor taxe §i gestionarea
corectd a fondurilor alocate facultatii;

- tine evidenta informatizata a materialelor didactice;

- organizarea examenelor de admitere si de absolvire pentru studentii ID.

- coordoneazi intocmirea dosarelor de autoevaluare in vederea acreditirii/autorizarii programului
de studii ID.

Portofoliu de comunicatie bidirectionali: listingul mailurilor aferente corespondentei unui
tutore cu studentii, pe un semestru.

Raport de constatare: document elaborat de Coordonatorul programului de studii ID care
confine date despre prezenta studentilor la activitifile tutoriale, dovada comunicérii
bidirectionale dintre tutore si studenti si evaluarea temelor de control §i transmiterea notelor.
Acesta este inaintat ulterior Directorului CID-IFR in vederea intocmirii unui Plan de masuri.

Abrevieri:

CID-IFR - Centrul pentru Inva';amant la Distanta si invatamant cu Frecvents Redusd;
ID-IFR - invatimantul la Distant3 si invatamantul cu Frecventd Redusi;
ARACIS - Agentia Roména de Asigurare a Calitétii in Invatamantul Superior;

TC — tema de control; APROBAT iN SEDINTA SENATULUI UOC
AT — activitati tutoriale; DIN DATA DE: 7
CSI - Caiet de Studiu Individual. 26, NOV. 2015 /
Presedinte:
Prof.qniv.dr. ION BOTESCU




UNIVERSITATEA “OVIDIUS”
DIN CONSTANTA

COD: PS-CID-IFR-04
Pag:3/9
Elaborat: CID-IFR

PROCEDURA SPECIFICA

Monitorizarea sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionala

REVIZIA 1
Aprobat: noiembrie 2015

5. REGULI DE PROCEDURA SI RESPONSABILITATI

Activitatea procedurali se desfisoara conform diagramei prezentate mai jos:

CINE
(responsabil)

1. Tutore
2. Coordonator
program de studii ID

1. Tutore
2. Coordonator
program de studii ID

1. Tutore
2. Coordonator
program de studii ID

Coordonator program
de studii ID
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CE
(activitate)

5.1. Monitorizare activita{i tutoriale

- tutorele tine evidenta prezentei la activititile
tutoriale ale studentilor;

- Coordonatorul programului de studii ID realizeaza
periodic, prin sondaj, verificari privind desfasurarea
activitatilor tutoriale, conform orarului.

5.2. Monitorizare comunicatie bidirectionald prin
e-mail

- tutorele isi tine evidenta comunicatiei cu studentii in
Portofoliu de comunicatie bidirectionala;

- monitorizarea comunicdrii prin  intermediul
platformei e-learning, a mesajelor trimise de cétre
studenti direct din aplicatie.

- Coordonatorul programului de studii ID verifica
periodic, prin sondaj, Portofoliu de comunicatie
bidirectionald dintre tutore si studenti.

5.3. Monitorizarea temelor de control

- tutorele urmireste temele de control primite de la
studenti, evidenta feed-back-ului si a notelor acordate
intr-un Centralizator TC;

- Coordonatorul programului de studii ID verifica
periodic, prin sondaj, Centralizatorul TC.

5.4. Intocmirea Raportului de constatare

- Coordonatorul programului de studii ID intocmeste
Raportul de constatare la sféarsitul semestrului,
centralizdnd concluziile pe urmitoarele obiective: a)
prezenta studentilor la activitatile tutoriale, b) dovada
comunicérii bidirectionale dintre tutore si studenti si
c) evaluarea temelor de control si transmiterea notelor.

CUM
(documente)

1. Orar;
2. Tabelul nominal de
prezentd studenti.

1. Portofoliu de
comunicatie
bidirectionala.

1. Portofoliu de
comunicatie
bidirectionala;

2. Centralizator TC.

1. Raportul de
constatare




UNIVERSITATEA “OVIDIUS” . . COD: PS-CID-IFR-04
DIN CONSTANTA PROCEDURA SPECIFICA Pag:4/9

v da 9 Elaborat: CID-IFR
g Monitorizarea sistemului tutorial i de | REVIZIA 1

comunicatie bidirectionala Aprobat: noiembrie 2015

5.5. Intocmirea unui Plan de misuri

- . Coordonator program de studiilD inainteazi
Raportul de constatare Directorului CID-IFR;

- Directorul CID-IFR impreund cu Decanul facultitii | 1. Plan de masuri
si Coordonator program de studiilD analizeaza
rezultatele monitorizarii si intocmesc Planul de

1. Directorul CID-IFR
2. Decan facultate

3. Coordonator
program de studii ID

masuri.
6. ANEXE
1. Tabelul nominal de prezentd studenti;
2. Portofoliu de comunicatie bidirectionala;
3. Centralizator TC;
4. Raportul de constatare;
5. Plan de masuri.
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Anexa 1. Tabel nominal de prezentd

Universitatea “Ovidius” din Constanta Disciplina
Facultatea de Stiinte Economice Anul universitar
Programul de studii ID Semestrul
Anul de studiu
Grupa

Tabel nominal de prezenta

Activititi tutoriale (AT)
Nr. Crt. Student AT1 | AT2 | AT3 | AT4 Observatii

NAEI N Pt bl | b

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18,
19.
20.

Tutore,
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Anexa 2. Portofoliu de comunicatie bidirectionald

Universitatea “Ovidius” din Constanta
Facultatea de Stiinte Economice
Programul de studii ID:

PORTOFOLIU
DE 5
COMUNICATIE BIDIRECTIONALA

TUTORE

Disciplina

Anul universitar
Semestrul

Anul de studiu

Grupa 4‘
APROBAT IN SEDINTA SENATULUI UOC
DIN DATA DE: 7
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Anexa 3. Centralizator TC

Universitatea “Ovidius” din Constanta Disciplina
Facultatea de Stiinte Economice Anul universitar
Programul de studii ID: Semestrul
Anul de studiu
Grupa
CENTRALIZATOR
Teme de control (TC)
Nr. Student Dati primire TC Dati transmitere notd Noti acordati
Crt. TC1 TC2 TC1 TC2 TC1 TC2
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9,
10.
11.
12,
13.
14.
18.
16.
17.
18.
19.
20.
Tutore,
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Anexa 5. Plan de mdsuri
PLAN DE MASURI
in urma analizei Raportului de constatare, intocmit de coordonatorul programului de
StUAil ID .o , la programul de studii ID ......ccccocerveeinenenenenncne , pe
semestrul ... al anului universitar .......... [ veviennn , se stabilesc urmatoarele masuri:
) DR
2. s
3 e
Data
Director CID-IFR, Decan,
:  SEN C
TiN SEDINTA SENATULUIVO
APROBA g‘N G

RISy

EB. NOV, iUty
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